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Vzpominkovy obrad doprovézejici pohrbeni se stava vzacnosti. Stale
castéji dochazi k pohibtim bez obradu, tj. k pohfbeni bez jakéhokoliv
verejného rozlouceni poziistalych s télem zesnulého a jeho rakvi. Parte
casto neobsahuje pozvanku pro smutecni hosty na spolecny obrad. Pietni
akt se pak kona pouze v izkém rodinném kruhu béhem uloZeni urny
doma nebo na pohrebisti.

Cilem této publikace je poukazat nazavazné pravni azpravidlai psychické
nasledky spojené s umrtim, pohfbenim a uloZenim ostatkti zemfrelych,
které nemtizeme podcenovat. Méli bychom dtisledné dbat na to, aby-
chom jednak zajistili Fadny pohreb a sou¢asné umoznili ucténi pamat-
ky také ostatnim pribuznym i osobam blizkym. Proto je tfeba prikladat
vahu takovym pravnim tkontim, jako je objednani pehrbu a pronajem
hrobového mista.

Za primérené naklady spojené s pohfbem odpovida dédic do vySe ceny
nabytého dédictvi zastavitele. Je-li vice dédicti, odpovidaji za naklady
zustavitelova pohibu podle poméru toho, co z dédictvi nabyli.



Praktické rady

I kdyz existuje fada pohfebnich sluzeb, které nabizeji
komplexni servis, budeme muset urcité ikony obstarat
sami.

Pfi tmrti mimo zdravotnické zarizeni

Je nutné zavolat praktického 1ékare nebo lékare sluzby
prvni pomoci, ktery vystavi list o prohlidce mrtvého
(tzv. ohledacti list).

NaSe oznamovaci povinnost je stanovena pravnimi
predpisy.

Pozndmbka: Po primétenou dobu je moZné prechovdvat
telo zemrelého doma, pokud to lékar a okolnosti dovoli.

Pfi timrti ve zdravotnickém zarizeni

nebo tistavu socidlni péce

Ohledaci list vystavi sluzbu konajici 1ékat, ktery
rozhodne, zda je nutné zemfrelého prevézt na
oddéleni patologie.

Pitva

Pitva slouzi pfedevsim ke stanoveni pficiny dmrti

a v urcitych ptipadech stanovenych zdkonem od ni
nelze upustit. V jinych ptipadech, pokud 1ékaf nema

o pficiné smrti pochybnosti, miZe byt od pitvy upusténo.
Pfi tmrti v zahranici

Pri amrti v zahranici je moZzné télo zemielého zpopelnit
nebo prevést do vlasti. Pfevoz téla zemielého v transportni

rakvi s umrl¢im pasem dle mezindrodnich smluv

a dohod zajistuje pohtebni sluzba. Pfepravu zesnulého
Ize realizovat po zemi, mofi nebo vzduchem. Pfepravu
po zemi lze provéadét po silnici ¢i Zeleznici. Rychly
odvoz zemfelého musi byt dle evropské technické
normy poskytovatelem takovych sluZeb garantovan

v kazdou denniino¢ni hodinu.

Podminky vyZadované pro dalkovou
mezinarodni prepravu mimo Evropu jsou:

e hermeticky uzaviena transportni rakev
¢ balzamovéni/thanatopraktické oSetreni
¢ chlazeni

Urnu se zpopelnénymi lidskymi ostatky je moZné poslat
prostiednictvim poStovni nebo kuryrni sluzby. Ostatky
musi byt bezpecné uloZeny ve vhodném kontejneru
uzptisobeném pro dany ticel, na kterém je jasn€ vyznacen
jeho obsah, a musi byt doprovézen viemi nezbytnymi
statutarnimi dokumenty, které jsou vyZadovany ve
vychozi, priijjezdni a cilové zemi.

P¥i mrti cizince v CR

Matri¢ni tifednik v misté imrti informuje ambasadu
domovského stétu, kterd kontaktuje ptibuzné.
Umrtnf list je vystavovén v Seském jazyce a k tomu,
aby platil vdomovském staté, je potfeba ho preloZit
a preklad uredné ovéfit.



I. Vybér provozovatele pohrebni sluzby

Méme prévo si sami peclivé vybrat z Siroké nabidky.
Jednim z kritérii naSeho vybéru miiZe byt tzv. Znak
kvality. Znak kvality na dobu urcitou proptijcuje
pohiebnim sluzbam SdruZeni pohiebnictvi.
www.pohrebnictvi.cz

Nékteré pohrebni sluZzby se mohou prokézat certifikatem
systému managementu jakosti dle CSN EN ISO 9001
pro ¢innosti poskytovani sluZeb v oblasti pohfebnictvi
a sluZeb na pohfebistich s pouZitim celoevropské normy
pro pohfebni sluzby CSN EN 15017 z roku 2006.

II. Cenik sluZeb a odména

Kazd4 provozovna pohfebni sluzby v CR musi mit

v cenfku uvedenou cenu za prondjem smutec¢ni obfadni
mistnosti véetné vyjmenovani vybaveni, které cena ob-
sahuje (napt. lavice, stala vyzdoba, topeni, klimatizace
apod.). Praveé tak musi mit pohfebni sluZzby cenik

i ostatnich sluzeb, které nabizeji.

Upozornéni:

Cenik pohrebni sluzby musime mit k dispozici drive,
nez zacneme objedndvat pohreb (mél by byt umistén
na pristupném a viditelném misté, na webovych
strdnkdch).

Odmeéna za obstarani pohibu neni totozna s cenou
predmétu obstarani (rakev, prondjem, hostina, kvétinova
vyzdoba, parte atd.). S provozovatelem pohtebni sluzby
1ze uzavrit smlouvu o obstardni véci dle § 733 Obcan-
ského zakoniku. VZdy musi byt urCeny strany smlouvy,

predmeét obstarani, jeho cena, doba, kdy mé byt
obstarani uskute¢néno a odména za obstarani.

Rada: Po uzavreni smlouvy o obstardni véci je ndm
pohtebni sluzba povinna vydat pisemné potvrzeni,
ve kterém musi byt uveden predmeét obstardni, jeho
cena a doba obstardni.

ITI. Kontaktovani pohfebni sluzby

MtiZeme kontaktovat kteroukoli pohtebni sluzbu
nezavisle na misté amrti. Stava se, Ze pohrebni sluzba
prevezme zemfielého i bez naseho védomi. To ale
neznamend, Ze si tuto pohtebni sluzbu pro dalsi ikony
s pohfbenim spojené musime vybrat.

Upozornéni: Zdkon nedovoluje sjedndvat pohibeni
v prostordch zdravotnického zaiizeni nebo iistavu
socidlni péce. Seznam kontaktii na pohrebni sluzby
je v nemocnicich povolen.

Predavani reklamnich letdka, vizitek, nabidek tfetimi
osobami, zejména pracovniky zafizeni vySe uvedenych,
za Ucelem §ifeni reklamy mezi pozistalymi nebo
dokonce za ticelem zprostredkovani sluzeb konkrétni
pohfebni sluZby je neetické a v rozporu se zdkonem

o regulaci reklamy.
IV. Navstéva provozovny
U pohfebni sluZby upfednostiiujeme komplexni servis.

MtZeme objednat nejen pohibeni, ale i pfevoz a Gpravu
téla zemfrelého, razné druhy rakvi, navrh a tisk parte,



kvétinové dary, hudebni doprovod, fecnika, pohtebni
hostinu, dopravu poztstalych apod.

K objednani pohibu vezmeme s sebou:
- obcansky prtikaz zesnulé osoby (je-li k dispozici)
- obcansky prtikaz nebo pas objednavatele pohibu
- rodny a oddaci list zesnulé osoby (je-1i k dispozici)
- obleceni pro zesnulého k uloZeni do rakve
(pradlo a vrchni oblecent, nikoli obuv)
- fotografii zemrelé(ho), chceme-li ji pouzit napf.
na parte

Rada: Prostrednictvim pohtebni sluzby je mozné
objednat také riizné ndbozenské tikony, duchovniho,
sakrdlni prostor s hudbou apod.

V. Néajem hrobového mista

Smlouva o ndjmu hrobového mista musi mit pisemnou
formu. Uzavirdme ji s provozovatelem pohfrebisté,
nikoli s pohfebni sluzbou.

Smlouva o ndjmu musi obsahovat zejména:
- vysi ndjemného
- velikost hrobového mista

sxe s

- vysi dhrady za sluzby spojené s ndjmem

Cena za néjem je splatnd pfedem na celou dobu trvani
najmu, minimélné na 10 let.

Rada: K hrobovému mistu lze sjednat ndjem i na
dobu predchdzejici pohtbeni nebo ulozeni urny.
Vyberme si hibitov v okoli naseho bydlisté, ktery
se ndm libi, ¢i ke kterému mel vztah zesnuly.

Nahrobek a dalsi zafizeni mtiZeme ziidit aZ po uzavieni
néjemni smlouvy, a to v souladu s fddem pfislu§ného
pohrebisteé.

Rada: Databdzi v§ech provozovanych verejnych
a neverejnych pohrebist vydalo Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR v roce 2006 a zverejnilo na
strdnkdch portdlu verejné sprdvy.

Anonymni ukladéani popela

V tvodu zminény trend pohibivat bez obfadu byva
umocnén absenci hrobového mista. Poztstali se pak
marné doZaduji ¢isla Zarového hrobu, ve kterém je
jejich ptibuzny uloZen.

Rada: Urnu je tfeba vyzvednout nejpozdéji
do tydne po obradu.

Doporucujeme pfinést neodkladné schranku s popelem
k evidenci provozovatele vefejného pohrebisté. Hrobnik
nam urnu nasledné uloZi do naseho hrobového mista
na vefejném pohfebisti.

Neopravnéné otevieni hrobu miizZe byt kvalifikovano
jako trestny Cin a evidence uren uloZenych na hibitové
je zakonnd povinnost.



Pokud si urnu nikdo nevyzvedne:
provozovatel pohrebni sluZzby je nucen
ulozit urnu do depozitére

rok lezi urny v tischové

poté zpravidla obesle pohtebni sluzba

piibuzné poztstalé

pohrebni sluzba uloZi po roce schranky
s popelem do hromadného hrobu
nebo zajisti smiseni popela v obecnim
hrobé na verejném pohftebisti

Upozornéni:
Popel jiz nikdy nelze ze spolecného hrobu vyjmout.

VI. Ozndmeni pohrbu - parte

Parte je vefejnym ozndmenim o imrti a pohibu. Kazdy,
kdo je pfimym adresatem parte, je zpravidla povaZovan
za smutecniho hosta a mél by pfibuznym zemfelého
projevit soustrast.

Formy kondolence:
- rucné€ psany dopis
- soustrastnd navstéva
(zpravidla do dvou tydnti po pohibu)
- podéniruky pfed nebo po pohiebnim obfadu

Upozornéni:
Ke zverejnéni nebo publikovdni parte musi mit pohrebni
sluzba nejdiive souhlas objednavatele pohibu.

VII. Pohibeni

Zaopatieni mrtvého lidského téla spociva:

- vkonec¢né upravé

- vobleceni do $ati nebo rubase

- vuloZeni do rakve

Rakev s lidskymi poztstatky je poté:

- uloZena do hrobu nebo hrobky na vefejném
nebo nevefejném pohfebisti

- nebo zpopelnéna v zZarovisti krematoria

Jiné zpusoby pohrbeni, podle zékona €. 256/2001 Sb.,
o pohfebnictvi a 0 zméné nékterych zédkont, ve znéni

veve

pozdé€jich predpisti, nejsou dovoleny. Zakon stanovuje
dalsi ¢innosti spojené s pohibenim, které smi vykona-
vat pouze Zivnostnici s koncesi a provozovatelé verej-

nych pohrebist.

Rada: Rozhodnuti o tom, co udéldme pro télo
zemrelého z vlastni iniciativy, je predevsim na nds.
Verejné sluzby jsou ndm v téchto soukromych
pietnich aktech pripraveny pomoci.

VIII. Obrad

Pohrebni obfady nam umozni
- vystaveni téla zemfelého pfed pohifbenim

v oteviené rakvi (pokud to okolnosti dovoli)
- pochopit ztratu blizkého clovéka jako realitu
- doprovodit zemfelého na jeho posledni cesté
- kondolovat pfibuznym zemfelého



Obfad rozlouceni se zesnulym l1ze usporadat i po delsi
dobé po pohibeni formou

- spolecného uloZeni urny

- z&du$niho obradu.

Pozndmbka: Ndslednymi pietnimi akty ale samotny
pohreb uz nikomu zcela nenahradime.

IX. Pracovni volno

Na pohiebni obfad mame moznost Cerpat pracovni
volno s ndhradou mzdy nebo platu.

Dva dny Cerpame volno pfi imrti jednoho z manZelt,
druha, druzky nebo ditéte a daldi den k ic¢asti na
pohibu téchto osob.

Jeden den mame k ticasti na pohibu rodice a sourozence,
rodice a sourozence manzela(ky), jakoZ i manzela(ky)
ditéte nebo manzela(ky) sourozence a na dalsi den,
jestliZe obstardvdme pohteb téchto osob.

Na nezbytné nutnou dobu, nejvyse na jeden den, médme
pravo k ticasti na pohibu prarodice nebo vnuka nebo
prarodice manZela nebo jiné osoby, kterd sice nepatfi

k uvedenym fyzickym osobdm, ale Zila s ndmi v dobé
umrti vdomadcnosti, a na dalsi den, jestliZe obstaravame
pohieb téchto osob.

Pozndmbka: Pracovni volno s ndhradou mzdy nebo platu
ndm zaméstnavatel poskytne na nezbytné nutnou dobu
i tehdy, pokud se ziicastnime pohibu spoluzameéstnance.

X. Vyfizovani nadradech

Smrt blizkého pribuzného je obvykle spojena s vyfizovanim
praktickych véci, jako je ruseni smluvnich zédvazkii zemielého
apod. V této situaci se miiZzeme obrétit na nasledujici instituce:

> o

- Socidlni odbor tradu obce s rozsifenou ptisobnosti:
informace o pripadnych socidlnich davkach a dalsi
pomoci.

- Sprava socialniho zabezpeceni: priznani vdovského,
vdoveckého nebo sirot¢iho diichodu a dalsi informace.
- Matricni drad zasle soudu pfislusnému k projednani
dédictvi imrtni list; pokud je mu zndm vypravitel pohibu,
uvede tuto skutec¢nost do pozndmky timrtniho listu.

- Notar dle mista trvalého bydlisté zemftelého: vyiizeni
pozistalosti a dédictvi, v€etné kontroly stavu bankovniho
Gctu zemfrelé osoby od doby tmrti.

Nese-li za smrt blizkého nékdo odpovédnost (v piipadé
trestného ¢inu vinik, v pfipadé pracovniho trazu ¢i nemoci
z povolani zaméstnavatel atd.) mdme narok na odskod-
néni. Za obét trestné ¢innosti se povazuje osoba poztistala
po obéti, kterd zemfela v diisledku trestného ¢inu, byla-li
rodi¢em, manzelem nebo ditétem zemfelého a soucasné

v dobé jeho smrti s nim Zila v domdacnosti, nebo osoba,
které zemfely poskytoval nebo byl povinen poskytovat

e

vyZivu.
Z4dosti o poskytnuti pomoci vyfizuje Ministerstvo sprave-
dInosti, odbor odskodiiovani. Po ovéfeni, Ze jsou naplnény
zakonem stanovené podminky, je obétem trestnych ¢inti
jménem statu v odtivodnénych piipadech poskytovana
penéZita pomoc.

Nebojte se prosazovat sva prava. S Zadosti o pomoc
se muiZete obratit na kontakty uvedené v zavéru.



Financovani pohrbu

Smrt miZe byt necekand a ne vZdy budeme finan¢né
pripraveni. Pokud se dostaneme do hmotné nouze,
neni hanbou pozéadat o pomoc pfibuzné, prétele, obec
a cirkev.

Dale mtiZzeme vyuZit téchto néstroji:

Pojisténi pohfbu

Pojisténi pohibu si mtZeme zajistit u nékterych

¢eskych pojistoven. Ugel pojisténi:

- zmirni pozistalym starosti s financnimi
prostfedky na vypraveni pohibu

- prostifedky na pohteb jsou v pojistovné v bezpeci

- vyplata penéz je vdzdna pouze na zajisténi pohibu

- pojistné plnéni nepodléhé dédickému fizeni.

Pohreb na splatky
Neékteti provozovatelé pohiebni sluzby poskytuji
pohfeb na splatky bez navyseni ceny.

Pohrebné
Pohiebné je socidlni davkou ve vysi 5 000 K¢ néleZejici
osobé, kterd vypravila pohfeb:
- nezaopatfenému ditéti
- nebo osobé, kterd byla rodicem

nezaopatieného ditéte
Zemfel4 osoba musi mit ke dni imrt{ trvaly pobyt na
uzemi CR. Nezaopattené dité je dité ve véku do 26 let,
které samo neziskava prostiedky k vlastni obZivé. Narok
na pohtebné zanika, nebyl-li uplatnén ve lhité 1 roku
ode dne pohibeni, a to na pfedepsaném formulafi
(formulare.mpsv.cz).

Pripadne-li dédictvi statu
Stejné jako dédic odpovida Urad pro zastupovani statu
ve vécech majetkovych v piipadé odumrté za pfiméfené
ndaklady pohibu ziistavitele. Ndhradu pfiméfenych
ndakladt spojenych s pohfbem tvori:
- vydaje uc¢tované za pohieb
- hibitovni poplatky
- vydaje na zfizeni pomniku nebo desky
do vySe 20 000 K¢
- vydaje na tpravu pomniku nebo desky
- cestovni vylohy
- jedna tfetina obvyklych vydajii na smute¢ni
oSaceni osobdm blizkym
- pfi pohibeni uloZzenim do hrobu stat hradi
ndjem za hrobové misto

Darovani téla pro védu, vyzkum a vyuku

NeziStné darovéani téla po smrti pro 1ékarské potreby je
opravnéné a zasluzné. Darovana téla jsou na naklady
zdravotnického zatizeni po nékolika letech zpopelnéna
v krematoriu. Zpravidla je za né slouZena jednou ro¢né
ekumenické bohosluzba a rekviem.

Podminky darovani:

- darovaci smlouva s konkrétnim
zdravotnickym zafizenim

- prokazatelny pisemny souhlas zanechany
ve zdravotnické dokumentaci

V pripadé, Ze zemfely za svého Zivota nevyjadril proka-
zatelné svou vili, mtiZe prokazatelny pisemny souhlas
s pouZitim téla zemftelého vyslovit osoba blizk4

zemfelému. Soucasti souhlasu je vymezeni ti¢elu pouZiti
téla zemrelého. Pokud zdravotnické zatfizeni vysloveni



souhlasu zemfelého nezjisti nebo osoba blizka zemielému
tento souhlas nevyslovi, nelze pro 1ékarské potieby télo
zemfelého pouZit.

Rada: Rozhodnuti o tom, Ze télo poskytneme pro
lékarské potreby, neni konecné — miizeme je kdykoli
odvolat.

Déle nelze pro 1ékatské potreby vyuZit zemfelou osobu:

- u které vzniklo podezieni, Ze pfi¢inou
smrti je pfenosnd nemoc

- pfiumrti ve vykonu zabezpecovaci detence,
vazby nebo trestu odnéti svobody

- bude-li zmafen Gcel pitvy, a to zejména v pfipadech,
kdy vzniklo podezieni, Ze pfi¢inou tmrti je trestny
¢in nebo sebevrazda

- ke které se do 96 hodin od zjisténi timrti
prohliZejicim 1ékafem po v€asném a prokazatelném
vyrozuméni nakonec poztstali pfihlasili

- jejiz totoZnost nelze zjistit do 1 tydne
od zjiténi Gmrti

Pokud jde o mrtvé téla cizich statnich prislusnikd,
pak zdravotnické zafizeni mize pouZit jejich téla pro
lékarskou potfebu pouze se souhlasem statu, jemuz
lidské poztstatky piislusi.

Upozornéni:
Urna bude doddna pribuznym zpravidla po dvou
letech od vimrti.

Nechce-li nikdo vypravit pohieb

Pohibivaci povinnost ma obec. Toto socidlni pohibeni je
hrazené z rozpocti obci. Obec ma ale pravo na thradu
ucelné vynaloZenych néklad na pohibeni vii¢i dédicim
zemielého.

Co nam pomaha ve smutku a Zalu

Obdobi intenzivniho zdrmutku a truchleni po smrti
blizkého ¢lovéka je naro¢né. Smrti nas vztah k zemrelému
nekonci.

Zapojte se do pfipravy pohibu.
Vénujte pozornost pravidelné strave.
Zachovejte, pokud mozno,

normalni reZim.

Posudte sviij zdravotni stav.

Hovoftte o zemftelé osobé.

Dovolte si truchlit.

Udélejte si ¢as na truchleni.

Dovolte si zlostné pocity.

Dovolte druhym, aby vim pomaéhali.

10. Neboijte se poZadat o pomoc.



*

Poradenstvi pro pozistalé

-
r

Je vyhodné, pokud se v rodin€ nebo mezi prateli nacha-
zi nékdo, kdo nas aktivné zapoji do pripravy pohibu
a poskytne nam svoji pomoc nebo radu.

Pokud nikoho takového ve svém okoli nemame, méli

bychom mit moznost prokonzultovat potfebné aktivi-
ty s nékym, kdo ma o téchto zalezitostech povédomi.



Ministerstvo pro mistni rozvoj pfipravilo hodnotici
standard nové kvalifikace Poradce pro poztstalé.

Kvalifikované poradenstvi ohledné organizace

pohibu a ndjmu hrobu nabizi: Zarucujeme:
e pracovnici pohfebni sluzby - zikonnost
 pracovnici vefejného pohfebisté - citlivost vii¢i kulturni a osobni odlisnosti
pfi truchleni
- spolusdileni - spoluneseni
Infolinka SdruZeni pohfebnictvi - duchovni rozmér smrti
+420 596 614 562 - pfiméfenost pietniho chovani
- ndvaznost sluZeb
Infolinka Cechu hrobnického - dustojnost umirani i truchleni
+420 602 662 962
Dalsi informace:
Kvalifikované poradenstvi ohledné vyrovnani - oporadenstvi pro poziistalé
se smutkem a Zalem nabizi: www.mmr.cz/pohrebnictvi/koncepce-strategie
lékar - o umrti a pohfbech
socialni pracovnik www.pohreb.cz
psychoterapeut - o pohfebistich a hrobech
psycholog www.pohrebiste.cz

duchovni
poradce pro poztstalé

Infolinka Dlouha cesta
+420 602 186 732

Poradna Ondrasek
+420 724 975 278

Poradna Cesty domii
(Ut - P412.00 - 17.00 hod)
+420 283 850 949




Autori:

Pracovni skupina pro tvorbu standardii v poradenstvi pro poziistalé pii MMR.
Wddno jako ovérovaci verze, cerven 2010. Budeme rddi za jakoukoli Vasi odezvu,
véetné stiznosti, smérovanou na adresu:

Tomds Kotrly

Odbor legislativné prdvni
Ministerstvo pro mistni rozvoj
Staroméstské ndm. 6

11015 Praha 1

e-mail: pohrebnictvi@mmr.cz

www.mmr.cz
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